< Eletrobras DIRETRIZ
DE SEGURANCA

Area gestora Edicdo
Diretoria de Saude e Seguranca do Trabalho 2.0
Assunto Data de aprovagao

ELABORAACAO DO PLANO DE ATENDIMENTO A | 08/10/2024
EMERGENCIAS DE SST

SUMARIO
INTRODUGAD ...ttt ettt ettt ettt st a et e aeebeeae e e aeeaeebesbenseneeseeseebensensenneseesessenes 2
REFERENCIAS ..ottt sttt st esn s e st es e et e s ennaeses 2
CONCEITUAGAD. ...ttt ettt ettt et ae e s seebeste s e e eaeebessenseneeneesessenes 2
DETALHAMENTO ...ttt ettt ettt ettt ettt e e et e e e s e e e e s e sne e e e s sanee e e e eannneeeesannneeesaan 2
RESPONSABILIDADES ... ttiee ettt ettt ettt ettt e e st e e s st ee e e s ese e e e s s eane e e e e s aanreeeseannreeens 15
DISPOSICOES GERAIS ......oetitiieeieteetee ettt te st e e e e eteste s see e esesbesseseeseeseebesseseeseeseesensans 17
APENDICES ..ottt 17
HISTORICO DE EDICOES .....ocveveveieveveieteteteeeete ettt ettt sttt s b s 17
Elaboracao: Aprovacgao:
Tatiane da Silva Oliveira Amanda Archer
(GCST) (GCST)

DS-007

Pagina 1/18

CLASSIFICACAO: PUBLICA




P Eletrobras DIRETRIZ
DE SEGURANCA

Area gestora Edicdo
Diretoria de Saude e Seguranca do Trabalho 2.0
Assunto Data de aprovagao

ELABORAACAO DO PLANO DE ATENDIMENTO A | 08/10/2024
EMERGENCIAS DE SST

1. INTRODUCAO
1.1 OBIJETIVO

Orientar as instalagGes para elaboracdo do Plano de Atendimento a Emergéncias de SST a partir

dos cenarios identificados, por meio de acées gerenciais, operacionais e de comunicacao.

1.2 ABRANGENCIA

Os critérios e metodologias nesta diretriz e nos documentos que o compdem devem ser
implementados na Eletrobras e cumpridos pelos seus colaboradores, incluindo ainda prestadores

de servigos, clientes e outros.

2. REFERENCIAS

Politica de Seguranca e Saude Ocupacional das empresas Eletrobras.

ABNT NBR 15.219 - Plano de Emergéncia - Requisitos e procedimentos;
ISO 31.000 Gestao de Riscos;

ISO 45.001 Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca do Trabalho;

ISO 14.001 Sistema de Gestao Ambiental.

3. CONCEITUAGCAO
3.1 SIGLAS

e BLS - Suporte Basico de Vida;

DEA - Desfibrilador Automatico Externo;

PAE - Plano de Atendimento a Emergéncias;

RCP - Reanimacdo Cardiopulmonar;

SST - Saude e Seguranca do Trabalho.

4. DETALHAMENTO
4.1 ORIENTACOES GERAIS

O Plano de Atendimento a Emergéncias de SST deve ser elaborado, implementado, revisado e

seu resultado mantido atualizado, nos seguintes casos, quando:
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4.1.1 O resultado da identificacdo de perigos e riscos de seguranga do trabalho e saude €, a

avaliacdo de riscos relacionados com:

e Os processos e atividades do escopo, identificarem situagées emergéncias;

e Insumos e servicos, no ambito da sistematica definida, identificarem situagoes
emergéncias;

e Desenvolvimento de novos projetos ou em caso de modificacdes dos projetos e processos
existentes, inclusive organizacionais e no Sistema de Gestdo, no ambito do
gerenciamento de mudancas, e de acordo com documentos correlacionados,

identificarem situagcdes emergéncias.

4.1.2 Quando o resultado de analises criticas do Plano de Atendimento a Emergéncias, seja
apos a ocorréncia de uma situacdo real, seja apds a realizacdo de um simulado de
emergéncia, constatarem a necessidade da definicdo de novos gerenciamentos e ou
controles em fungdo da ineficacia ou melhoria continua dos gerenciamentos e controles

existentes;

4.1.3 Quando da alteracdo das normas, legislacbes e demais requisitos que impactarem as

situagdes emergéncias;

4.1.4 Aumento significativo (mais de 50 %) do nimero de pessoas da instalacdo ou do servigo

prestado (populagOes fixa e flutuante).

4.2 ELABORACAO DO PLANO DE ATENDIMENTO A EMERGENCIAS

O Plano de Atendimento a Emergéncias de SST deve ser elaborado seguindo a seguinte

estrutura:
4.2.1 Apresentacao;
4.2.2 Objetivos do PAE;
4.2.3 Informacdes gerais da instalacao;
4.2.4 Estrutura Organizacional de Resposta a Emergéncia;

4.2.5 Cenarios de possiveis emergéncias;
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4.2.6 Fluxo de Acionamento e Comunicagdo de Emergéncia;
4.2.7 Protocolos de Resposta a Emergéncias;

4.2.8 Plano de abandono;

4.2.9 Acdes Pos Emergéncia;

4.2.10 Dimensionamento de recursos humanos e materiais;
4.2.11 Lista de contatos internos;

4.2.12 Lista de contatos externos;

4.2.13 Lista de clinicas e hospitais para atendimento;
4.2.14 Anélise Critica da Resposta a Emergéncia;

4.2.15 Treinamentos e Simulados de Emergéncia;

4.2.16 Elaboracdo e aprovacao do PAE;

4.2.17 Monitoramento do PAE;

4.2.18 Anexos.

O registro deste processo deve ser feito no formulario padrdo “FSST-043 Plano de Atendimento
a Emergéncias” incluindo o nome do empreendimento. Ex.: Plano de Atendimento a Emergéncias
- Usina Hidrelétrica XPTO.

Segue detalhamento da estrutura do PAE:

4.2.1 APRESENTACAO

Nesta etapa, deve ser apresentado que o Plano de Atendimento a Emergéncias de SST (PAE)
tem como objetivo estabelecer procedimentos e diretrizes para garantir uma resposta eficaz a
situacGes de emergéncia que possam ocorrer nas instalacdes da empresa. E que este documento

define responsabilidades, recursos disponiveis e acbes a serem tomadas em caso de emergéncia.

4.2.2 OBJETIVOS DO PAE

Nesta etapa, devem ser definidos os objetivos do plano de atendimento a emergéncias e a

abrangéncia de execugdo do PAE informando quais sdo as estruturas contempladas pelo plano.

DS-007

Pagina 4/18

CLASSIFICACAO: PUBLICA



<P Eletrobras DIRETRIZ
DE SEGURANCA

Area gestora Edico
Diretoria de Saude e Seguranca do Trabalho 2.0
Assunto Data de aprovagao

ELABORAACAO DO PLANO DE ATENDIMENTO A | 08/10/2024
EMERGENCIAS DE SST

4.2.3 INFORMAGOES GERAIS DA INSTALAGAO
Nesta etapa, deve ser apresentada as informagdes sobre a instalagdao como:

e identificacdo da instalacdo: nome da instalagdo, endereco completo, n°® do Cartdo

Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) e nome do responsavel.

4.2.4 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DE RESPOSTA A EMERGENCIA
4.2.4.1 ORGANOGRAMA DE RESPOSTA A EMERGENCIA

A estrutura organizacional para o gerenciamento e execucdo das agoes de respostas a situacdes
de emergéncia deve incluir, por exemplo, coordenador de atendimento a emergéncia, suplente,
brigada de emergéncia e areas de apoio, tais como, administracdo, suprimentos, seguro, etc, e
a depender do cenario de emergéncia, as areas Operacional, e Seguranca do Trabalho e Saude

Ocupacional.
4.2.4.2 ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

Devem ser contempladas também as atribuicdes e responsabilidades de cada area envolvida
neste Plano para as situacées de emergéncia, definindo claramente o papel e as atribuicbes de
cada participante da estrutura organizacional, bem como os responsaveis e os procedimentos

de comunicacdo interna, 6rgdos externos participantes, imprensa e a sociedade.

Esta comunicacdo deve considerar os requisitos legais aplicaveis tanto quanto aos prazos, tipo

de comunicacdo necessaria e formas de contato.

4.2.4.3 DEFINI(;6ES

Devem ser listados todos os termos técnicos que foram apresentados no PAE.
4.2.4.4 SIGLAS

As siglas apresentadas devem ser listadas, apresentando o que significam.
4.2.5 CENARIOS DE EMERGENCIA

Nesta etapa, considerando as situacGes de emergéncias fruto do resultado da identificagdo de
perigos e riscos, avaliacdo de riscos, e outras analises que possam ter identificado riscos

relacionados com os processos e atividades do escopo da instalacdo, assim como o ecossistema
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gue envolve a instalacdo ou o servigo a ser realizado, de forma a contemplar aspectos externos

gue possam possibilitar ou contribuir com a ocorréncia de situacbes de emergéncia.

Deve-se elencar todos os cenarios de emergéncia juntamente com sua hipdtese acidental,
buscando agrupar, sempre que possivel, as situacdes emergenciais similares em um mesmo
cenario, visando a otimizacdo da estrutura organizacional, acdes e recursos necessarios a

resposta as emergéncias.

Para cada cenario de emergéncia deve ser detalhado as acdes necessarias para o controle da
situacdo, acbes de mitigacdo e de contingéncia, ou seja, as medidas necessarias a serem
adotadas para minimizar as consequéncias, no item referente aos Protocolos de Resposta a

Emergéncias.

Em seguida, cada cenario de emergéncia deve ser classificado quanto ao seu porte (pequeno,

médio e grande) conforme orientacdes abaixo:

PEQUENO PORTE - Controlada Internamente: tipo e dimensdao de emergéncias
restritas aos limites da Instalacdo. Podem ser totalmente atendidas e controladas com
os recursos humanos e materiais normalmente existentes e presentes na Instalacdo.
Sé&o incidentes que podem causar a paralisacdo temporaria das atividades, porém sem
danos graves aos equipamentos, sem provocar danos ou lesdes as pessoas ou

qualquer dano ambiental significativo.

MEDIO PORTE - Utiliza Recursos Externos: situacdo de emergéncia que, para ser
controlada, requer recursos humanos e materiais externos a Instalacdo, porém
restritos ao nivel local. No caso, sdo incidentes que necessitam da intervencdo de
servicos ou entidades publicas ou ndo, tais como Corpo de Bombeiros, Defesa Civil,

Policias, hospitais, etc.

GRANDE PORTE - Excede o Limite da instalagdo: sdo situacGes de emergéncia
decorrentes de incidentes que, além dos recursos locais, requerem a intervengdo de
recursos humanos e materiais de outras regides. Incidente que provoque
desorganizacdo do espaco publico na vizinhanca das instalagdes e/ou que provoque a
contaminacdo de corpos d’agua doce ou salgada, em extensdao maior que a da propria

instalacao.
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4.2.6 FLUXO DE ACIONAMENTO E COMUNICACAO DE EMERGENCIA

A elaboragdo dos fluxos de acionamento e de comunicacdo em situagdes de emergéncia deve
considerar o nivel das situagdes emergenciais e contemplar todos os participantes internos e
externos que devam ser acionados e/ou comunicados. A comunicacao deve abranger, quando
aplicavel, empregados, terceiros, vizinhos, Defesa Civil, Policia Militar, Corpo de Bombeiros,

autoridades federais, estaduais e municipais, érgaos fiscalizadores entre outros.

O fluxo deve considerar as acdes necessarias a serem realizadas a partir da identificacdo da
situacdo de emergéncia. Além do fluxo de acionamento e comunicagdo, o numero de contato de
cada cargo informado no fluxo deve ser registrado em uma lista de contatos internos, e deve

estar presente no plano de atendimento a emergéncias de SST.

As listas de contato interno e externo deve garantir a divulgacdao dos meios de comunicagao das
pessoas envolvidas (telefone, celular, radio) e enderecos e telefones necessarios para o pronto
atendimento a emergéncia, incluindo: Hospitais publicos, particulares e suas especialidades,
Corpo de Bombeiros, Servico de Atendimento Mével de Urgéncia, Servicos de Remocao, Orgdos

Ambientais, Policia, Ministério do Trabalho e Emprego, Defesa Civil, etc.

O Plano de Atendimento a Emergéncias de SST deve contemplar também, um mapa situacional,
identificando os pontos referentes a localizacdo do Corpo de Bombeiros, Servigos de Remocédo e
Hospitais de Apoio em relacdo as instalagGes, destacando o mais proximo e as especialidades
atendidas que deve ser divulgado para todos da(s) instalagdo(0es) que estiverem no escopo do
PAE.

4.2.7 PROTOCOLOS DE RESPOSTA A EMERGENCIAS

Os protocolos de resposta a emergéncias devem ser elaborados para atendimento de cada
cenario de emergéncia, de forma que apresente as agdes necessarias a serem realizadas quando
da identificagcdo de situacGes de emergéncia. Estas agdes devem estar organizadas na forma de

fluxograma para facilitar o entendimento e o acesso a informagao.
Os protocolos de resposta a emergéncias devem considerar:

e Caracteristicas construtivas de cada edificacdo,

e Planta baixa de cada andar da edificacdo,

e Localizacdo das saidas de emergéncia;
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e Descritivo dos processos com os cenarios dos principais riscos (explosdo e incéndio);
e Descritivo de procedimentos de combate a incéndio em acordo com os cenarios;
e InstrucGes para o operador de bombas de incéndio;

e Vias de acesso aos caminhdes de combate a incéndio e outros veiculos para socorro ou

outra forma de apoio ao atendimento a emergéncia.

4.2.8 PLANO DE ABANDONO
O plano de abandono deve ser considerar:
e Planta baixa;
e Caracteristicas construtivas de cada edificacdo;
e Localizacdo das saidas de emergéncia;
e Descritivo de procedimentos de combate a incéndio em acordo com os cenarios;
e InstrucGes para o operador de bombas de incéndio;
e Vias de acesso aos caminhdes de combate a incéndio.

O plano de abandono dever ser representado na forma de layout e imagem aérea, identificando
as rotas de fuga na planta baixa de cada andar da instalagdo, saidas de emergéncia, ponto de
encontro internos e externos e localizacdo dos recursos de combate a emergéncia. A cépia do

plano de abandono deve ser disponibilizada nas areas administrativas e de producdo.

O plano de abandono deve ser implementado na instalacdo, sendo obrigatério que as rotas de
fuga, as saidas de emergéncia e os pontos de encontro estejam devidamente demarcados e

sinalizados no local.

4.2.9 ACOES POS-EMERGENCIAS

As agOes pos-emergéncias visam o restabelecimento das condigdes normais das areas afetadas
pelas consequéncias das emergéncias ocorridas. O gerenciamento do pds-emergéncia depende

das peculiaridades de cada episddio acidental e envolve diversas agoes, tais como:

e Liberacdo segura da area envolvida;
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Verificagdo e contagem das pessoas nos casos de abandono;

Monitoramento da evolucdo de tratamento e recuperacdo de vitimas;
Monitoramento da qualidade da agua de mananciais de abastecimento publico;
Avaliacdo de areas para eventuais agbes de remediacgado;

Remocdo e armazenamento temporario de residuos sélidos gerados da emergéncia;
Remanejamento e alojamento de pessoas;

Reparacao de danos a terceiros;

Assisténcia as comunidades afetadas;

Assisténcia aos familiares de eventuais vitimas, entre outras.

A instalacdo deve definir e descrever a sequéncia de acbes pds-emergéncia considerando as

situacbes emergenciais de pequeno, médio e grande porte.

4.2.10 DIMENSIONAMENTO DE RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

4.2.10.1 GENERALIDADES

De posse das informacbes obtidas nas etapas anteriores, a instalacdo deve definir os recursos

materiais e humanos necessarios para acdo nas situagdbes de emergéncia. Todos os recursos

disponiveis internamente devem constar no Plano de Atendimento a Emergéncias de SST (PAE),

contendo além da sua descricdo, suas principais caracteristicas técnicas e operacionais. S&do

exemplos destes recursos para/de:

combate a incéndio (por exemplo: descricdao dos sistemas de combate a incéndio e reserva
de incéndio; e outros recursos para combate a incéndio);

contencao e recolhimento de produtos perigosos;
protecao individual;
comunicagao;

recursos humanos (equipe de Seguranca do Trabalho, brigadistas, bombeiros, outros);

resgate, transporte e remogdo, entre outros recursos para atendimento as emergéncias

mapeadas no item de cendrios de emergéncias.
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O recurso da Brigada de Emergéncia deve ser apresentado no PAE da instalagdo contendo, no

minimo, as seguintes informagodes:
¢ numero de brigadistas total e por turno;
e relacao de brigadistas por turno;
e posto de trabalho a ser exercido por cada brigadista.

Os recursos materiais devem ser armazenados em local adequado, seguro, acessivel e todas as
inspecdes e manutencdes sistematicas e periddicas devem ser feitas para assegurar a pronta
disponibilidade. Esses locais de armazenamento devem estar devidamente sinalizados e

demarcados nos layouts da instalagao.
A definicdo dos recursos deve levar em consideracdo:

e A logistica de transporte necessaria para remocao de vitimas da instalacdo até a unidade
de apoio hospitalar externa, considerando o transporte terrestre e a necessidade de

remogao aérea;

e Os sistemas publicos e privados disponiveis para o atendimento as emergéncias, tais
como: Corpo de Bombeiros, Defesa Civil, Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia,
Servicos de Remocdo, Area Assistida por Ambul&ncia Hospitais pUblicos e particulares e

suas especialidades, dentre outros.

O atendimento inicial deve ser realizado pela equipe da instalagcdo ou do servico em execugao,
que deve prover de treinamento de primeiros socorros, devendo ser capacitada, qualificada e
proficiente em situagdes de urgéncia e emergéncia, atuando em socorro as vitimas, visando o

primeiro atendimento e remocdo segura até a unidade hospitalar de apoio.

4.2.10.2 BRIGADA DE EMERGENCIA

A brigada de emergéncia é formada e treinada para atuar em situagdes gerais de emergéncia e
na coordenacgdo para evacuagoes de emergéncia e analises de risco, e deve ser gerenciada por
um coordenador de brigada. Sua estruturacdo e organizacdo devem ser apoiada pela area de
Seguranga do Trabalho ou por profissional qualificado (bombeiro civil) e estar associado aos

requisitos de conformidade legal vigentes aplicaveis.
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4.2.11 LISTA DE CONTATOS INTERNOS

Neste item devem ser relacionados todos os contatos internos, informando nome completo,
cargo, departamento, local de alocacdo, e-mail, nimero de celular, telefone fixo ou outros meios

de comunicacgao.

4.2.12 LISTA DE CONTATOS EXTERNOS

Neste item devem ser relacionados todos os contatos externos, informando nome completo,
empresa ou instituicdo, cargo, departamento, e-mail, nimero de celular e telefone fixo ou outros

meios de comunicacao.

4.2.13 LISTA DE CLINICAS E HOSPITAIS PARA ATENDIMENTO

Neste item devem ser relacionados todas clinicas, postos de pronto atendimento e hospitais
mapeados para atendimento de urgéncias médicas informando nome da instituicdo, endereco,
distancia, tempo estimado de deslocamento, rotas para deslocamento, especialidades de
atendimento e nimero de contato, assim como outras informacGes que se julguem necessarias

conter para direcionar o atendimento em situagdes de emergéncia.

4.2.14 ANALISE CRITICA DA RESPOSTA A EMERGENCIA

ApoOs o controle total da emergéncia e a volta a normalidade, o coordenador da brigada em
conjunto com as areas envolvidas e as equipes de Seguranca do Trabalho e de Saude
Ocupacional, e Operacdes ou Engenharia devem iniciar o processo de avaliacao de todas as
acoes desenvolvidas na emergéncia, com o propdsito de identificar ndo conformidades e definir

acoes corretivas para a prevencgdo de recorréncias e melhoria continua dos processos.

O incidente que gerou a situagdo de emergéncia, também devera ser analisado e investigado,

de acordo com a metodologia e critérios estabelecidos no Normativo de Gestdo de Incidentes.

Todas as situagdes de emergéncias assim como sua analise critica, devem ser registradas pelo
coordenador do atendimento a emergéncia da instalacdo utilizando o formulario FSST-045
“Relatorio de Analise de Atendimento a situagdo de Emergéncia”, assim como um plano de agdo
(formulario FSST-047 “Plano de Acdo”) precisard ser elaborado para corrigir ou melhorar

situagoes identificadas na analise critica do atendimento a emergéncia.
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4.2.15 TREINAMENTOS E SIMULADOS DE EMERGENCIA
4.2.15.1 TREINAMENTOS

Os treinamentos necessarios para as respostas as emergéncias mapeadas devem ser realizados
de acordo com as definicdes das Geréncias de Seguranga do Trabalho e de Saude Ocupacional

em conjunto com a area de Aprendizagem Corporativa, e em atendimento a legislacdo aplicavel.

Todos os trabalhadores do escopo do Plano de Atendimento a Emergéncias da instalacdo devem

conhecer as orientacdes para responder adequadamente a situacdes de emergéncias.

Deve ser definido um cronograma anual de treinamentos previstos apresentando o periodo de

realizacdo, publico e contelido a ser abordado.

4.2.15.2 SIMULADOS

Nesta etapa, deve ser contemplada a realizacdo de simulados de emergéncia, que se
caracterizam como exercicios praticos de um cenario de emergéncia e implicam na mobilizacdo
de recursos e pessoas. Essa acdo objetiva, entre outros aspectos, avaliar as agdes definidas, os
recursos empreendidos e promover a capacitacao e treinamento das equipes para enfrentar

adequadamente os cenarios identificados na instalagao.

A frequéncia de realizagdo de simulados deve ser, no minimo, trimestral para areas operacionais
tais como usinas e subestacdes, e anual para escritorios. A programacdo deve ser apresentada
no cronograma anual de simulados, precisando ser incluido no PAE. Para o planejamento e
execucdo dos simulados, pode ser contempladas simulacdes do tipo table top (simulados de
mesa - simulado hipotético sem que ocorra a mobilizacdo de todo o publico abrangido no PAE),

ou simulados de campo.

Todas as instalagbes da Eletrobras devem realizar o exercicio de simulado de campo, e
treinamentos necessarios para o preparo da resposta a emergéncia, pelo menos uma vez ao

ano.

4.2.15.2.1 PLANEJAMENTO

A organizacdo destes simulados deve obedecer a um cronograma anual que deve ser

estabelecido pela Geréncia de Divisdo de Seguranca do Trabalho de cada regional, e precisa
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considerar cenarios de emergéncia diferentes para cada exercicio de simulado. O planejamento

dos simulados precisa priorizar:

e Cenarios com maior possibilidade de ocorréncia, considerando-se o estudo das

caracteristicas da instalacdo e os indicadores de Seguranca do Trabalho;
e Cenéarios com maior complexidade de resgate de vitimas.

A priorizagdo dos cendrios mais relevantes ndo exclui a realizacdo de simulacdo dos demais
cenarios. A cada ano, é recomendado que haja variacdo de cenarios simulados, respeitando a
orientacdo de priorizacao apresentada acima. O planejamento de realizacao de simulados precisa
ser registrado no formuldrio “FSST-044 Cronograma Anual de Simulados de Emergéncia” e
enviado a Geréncia de Seguranca do Trabalho do Corporativo da Eletrobras, para

acompanhamento.

Deve ser avaliada a necessidade de informar a populacdo do entorno sobre a realizagdo do

exercicio de simulado.

4.2.15.2.2 EXECUCAO

A realizacdo do simulado deve ocorrer de acordo com o planejado, priorizando a seguranca de
todos os envolvidos na simulacdo e deve ter o registro de todas as etapas ocorridas para

posterior avaliacao.

O planejamento desses simulados consiste em definir para cada cenario, no minimo, os itens

relacionados abaixo:
e Objetivos do simulado;
e Cenario;
e Descricdo da Emergéncia;
e Data e horario;
e Localizagao;
e Sistemas de comunicacao;
e Recursos materiais e humanos necessarios;

e Itens a serem avaliados.
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4.2.15.3 ANALISE CRITICA

Posteriormente a realizacdo do simulado, a equipe de Seguranga do Trabalho e a area de
Operagoes ou Engenharia, em conjunto com os envolvidos deve realizar a analise critica dos
resultados obtidos nos mesmos, estabelecendo planos de acdo para tratar os desvios

identificados.
A avaliacao deve ser realizada considerando-se os seguintes pontos:
e Planejamento do simulado;
e Tempo de acionamento do plano de atendimento a emergéncia;
e Andlise de tempos e movimentos;
e Cronologia das acOes de controle;
e Recursos humanos e materiais utilizados;
e Protocolos utilizados;
e Tempos de resposta de cada item definido no escopo;
e Tempo total gasto no atendimento do cenario proposto;
e Andlise do desempenho no atendimento de emergéncias;
e Atuacdo dos profissionais envolvidos;
e Comportamento da populacdo da instalacao;
¢ Falhas e ndao conformidades de equipamentos;
¢ Falhas e ndao conformidades operacionais;

e Demais problemas levantados no planejamento, execucdo e analise critica do

atendimento a emergéncia;
e Eficacia das agbes de controle da emergéncia;
¢ Recomendacbes de melhorias;
¢ Levantamento de outros pontos positivos e negativos;

e Plano de acgao.
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Estes itens devem ser avaliados pela equipe que organizou o planejamento do simulado ou da
equipe responsavel pelo atendimento a situagdo de emergéncia real, e o registro deve ser feito
pelo Coordenador de atendimento a emergéncia da instalagdo, utilizando o formulario “FSST-
045 Relatério de Analise Critica de Atendimento a Emergéncia” e as ndo conformidades

detectadas devem ser tratadas.

4.2.16 ELABORAGAO E APROVAGAO DO PAE

O Plano de Atendimento a Emergéncias de SST deve ser elaborado pelo Coordenador de
Atendimento a Emergéncias designado e aprovado pelo responsavel da instalagdo e pelo Gerente
de Divisdo de Seguranga do Trabalho, devendo incluir seus dados (matricula, nome, cargo e
area) no campo de elaboracdo e aprovacdao do PAE, devidamente datado, devendo ser revisado

em frequéncia bianual.

4.2.17 MONITORAMENTO DO PAE

Como mecanismo de verificagdo da eficacia das acdes do Plano de Atendimento a Emergéncias,
as instalacdes devem realizar um monitoramento periddico do processo, sob responsabilidade

do Coordenador de Atendimento a Emergéncias.

Deve ser definido um plano de inspegdes que permita o monitoramento da disponibilidade e

manutengdo dos recursos materiais previstos no Plano de Atendimento a Emergéncias.

Os desvios e nao conformidades identificadas devem ser devidamente tratadas.

4.2.18 ANEXOS

Neste item devem ser incluidos todos os anexos referenciados no PAE.

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Gerente da Instalacao
e Aprova o Plano de Atendimento a Emergéncia da instalagdo;
¢ Valida o Cronograma Anual de simulados da instalagao;

e Assegura a disponibilidade dos recursos necessarios para a execucdo do PAE.
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5.2. Gerente de Divisao de Segurancga do Trabalho

Aprova tecnicamente o Plano de Atendimento a Emergéncia;

Da conhecimento do Cronograma Anual de simulados a Geréncia Corporativa de SST da
Eletrobras.

5.3. Coordenador de Atendimento a Emergéncias (Profissional de Seguranca do

Trabalho)

Coordena a elaboracdo do Plano de Atendimento a Emergéncia;
Revisa o PAE sempre que situacdes de melhoria forem identificadas;
Coordena a definicdo do cronograma anual de simulados junto as equipes envolvidas;

Coordena o monitoramento, com apoio das equipes envolvidas, a condicdao operacional

da estrutura de atendimento a emergéncia, incluindo recursos humanos e materiais;

Assegura as atualizacbes e validagdes do PAE dentro do periodo determinado neste
documento.

5.4. Geréncia de Saude Ocupacional

Apoia na definicdo de protocolos de atendimento a vitimas e emergéncias médicas;

Executa as atribuicdes conforme previsto nos protocolos de atendimento a emergéncias.

5.5. Brigada de Emergéncia

Apoia a elaboragdo e manutencdo do Plano de Atendimento a Emergéncia;

Apoia no monitoramento da condicdao operacional de toda a estrutura de atendimento a

emergéncias;
Executa as agdes previstas nos protocolos de resposta a emergéncias;

Participa da analise critica.

5.6. Demais areas envolvidas

Executa as atribuigdes conforme previsto nos protocolos de atendimento a emergéncias;

Participa da analise critica.
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6. DISPOSICOES GERAIS

6.1. Devem ser observadas a legislacdo correlata ao tema;

6.2. As situacGes ndo previstas neste normativo devem ser analisadas e orientada pela area de

salde e seguranca do trabalho;

6.3. Revogam-se documentos e disposicdes em contrario a este normativo.

7. APENDICES

FSST-043 Plano de Atendimento a Emergéncias;

FSST-044 Cronograma Anual de Simulados de Emergéncia;

FSST-045 Relatdrio de Analise Critica do Atendimento a Emergéncia;

FSST-047 Plano de Agao.

8. HISTORICO DE EDICOES

Edicao

Descricao da Edicao

Data

12 edicao

DS-007 emissao inicial

12/07/2024

22 edigao

Revisdo das Referéncias com inclusdo da Politica e normas ABNT - 2;
Substituicdo do termo “acidente” por “incidente” em todo o documento;
Alteragao das Orientacdes gerais com a inclusdo de subitem 4.1.4;
Inclusdo de informacgdes no Cenario de emergéncia - 4.2.5;

Inclusdo de informagdes no Fluxo de acionamento e comunicagdo de
emergéncia - 4.2.6;

Inclusdo de informagdes no Protocolos de Resposta a Emergéncias -
4.2.7;

Inclusao de informagdes no Plano de abandono - 4.2.8;
Inclusdo de informagdes nas Generalidades - 4.2.10.1;
Inclusdo de informagdes na Brigada de emergéncia — 4.2.10.2;
Inclusdo de informagOes na Lista de contatos internos - 4.2.11;
Inclusdo de informacdes na Lista de contatos externos - 4.2.12;

Inclusdo de informagdes nos Treinamentos — 4.2.15.1;

08/10/2024
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Revisdo no contelido dos Simulados - 4.2.15.2;

Inclusdo de informacgdes no Planejamento - 4.2.15.2.1;

Inclusdo de informagdes na Analise critica — 4.2.15.3;

Revisdo do conteldo de Elaboracgdo e aprovacao do PAE - 4.2.16;
Inclusdao de Responsabilidades - 5.4 e 5.6;

Ajuste no titulo do subitem 5;3 “Engenheiro de SST” - 5.3;

Revisdo geral nas responsabilidades da “Brigada de Emergéncia” com
o0 ajuste no titulo, mudanca de numeracdo do subitem de 5.4 para 5.5,
e inclusdo de informagao no subitem - 5.4.
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